
ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР-ОФЕРТА 
на оказание услуг средства размещения 

с. Дмитриевское, Пермский край 	                                

Общество с ограниченной ответственностью «Строгановские просторы», именуемое 
в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Черепановой Олеси Сергеевны, 
действующего на основании Устава, предлагает заключить настоящий Публичный Договор-оферту 
(далее – Оферта, Договор) любому физическому лицу, юридическому лицу, индивидуальному 
предпринимателю, именуемому в дальнейшем «Заказчик», на оказание услуг средства размещения 
в Загородном клубе «Строгановские просторы», расположенном по адресу: 617022, Пермский 
край, Ильинский район, с. Дмитриевское. 

Публичный Договор-Оферта считается заключенным и приобретает силу с момента 
совершения Заказчиком действий, предусмотренных в Оферте и означающих присоединение ко 
всем условиям Оферты без каких-либо изъятий или ограничений. Фактом, подтверждающим 
принятие настоящей Оферты и заключение договора со стороны «Заказчика» в соответствии с п.3 
статьи 438 ГК РФ, является ее акцептирование, а именно: заказ услуги, совершение 
конклюдентных действий (оплата услуг Исполнителя) и т.п. Тем самым Заказчик подтверждает 
свое согласие с условиями данного договора, после чего договор считается базовым документом в 
официальных взаимоотношениях между Заказчиком и Исполнителем и действует до исполнения 
сторонами всех своих обязательств по настоящему Договору. 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1. Оферта регулирует отношения между Исполнителем и Заказчиком при бронировании, 
заключении и исполнении договора предоставления услуг средства размещения в загородном 
клубе «Строгановские просторы». 

1.2. Для целей настоящей Оферты загородный клуб «Строгановские просторы» 
рассматривается как средство размещения, в составе которого могут предоставляться номера, 
отдельные дома - коттеджи (части домов), строения и сооружения, модульные дома, площадки 
кемпинга, используемые для временного размещения и временного проживания физических 
лиц.  

1.3. Оферта разработана с учетом Правил предоставления гостиничных услуг и услуг иных 
средств размещения в Российской Федерации, утвержденных постановлением Правительства 
Российской Федерации от 27.11.2025 № 1912. 

1.4. Актуальная редакция Оферты размещается Исполнителем в сети Интернет на сайте 
Исполнителя и в месте оформления временного проживания потребителей. 

2. СВЕДЕНИЯ ОБ ИСПОЛНИТЕЛЕ 

2.1. Исполнитель: ООО «Строгановские просторы». 
2.2. Адрес места осуществления деятельности: 617022, Пермский край, Ильинский район, 
село Сретенское. 

2.3. ОГРН: 1155958028126. 
2.4. ИНН/КПП: 5907017037/590501001. 
2.5. Контактный телефон: 8(342) 233 33 32, 8 902 643 92 94 
2.6. Мессенджер «Maкс», Телеграм: контактный телефон 8 902 643 92 94; 
2.7. Адрес электронной почты: stroganovprostor@gmail.com; stroganovprostor@yandex.ru; 
2.8. Режим работы – – приём и обработка заявок менеджером — с 9:00 до 18:00; 

– приём и обработка заявок посредством онлайн бронирования на сайте — 
круглосуточно; 

– работа службы приёма и размещения (территория загородного клуба, дом 
администратора) — с 10:00 до 22:00; 
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– приём обращений посредством мессенджеров (Telegram/Max) от гостей на территории клуба 
— круглосуточно. 

2.9. Сайт Исполнителя - https://bazastroganov.ru 
2.10.Уникальный номер реестровой записи о средстве размещения, присвоенный средству 
размещения в реестре классифицированных средств размещения С592024018790, (размещен 
на сайте Национальной системы аккредитации https://tourism.fsa.gov.ru/ru/resorts/hotels/
d25e4a6c-c607-11ef-92da-e7d07e8e684c/about-resort), 

2.11.Если отдельные сведения, указанные сведения о средстве размещения, отсутствуют в 
тексте оферты на дату ее размещения, Заказчик и Потребитель руководствуются сведениями, 
фактически размещенными Исполнителем на сайте, на вывеске, у стойки размещения либо в 
ином месте, доступном для ознакомления неограниченному кругу лиц. 

3. ТЕРМИНЫ 

3.1. Исполнитель — ООО «Строгановские просторы», предоставляющее Потребителю 
услуги средства размещения. 

3.2. Заказчик — физическое или юридическое лицо либо индивидуальный 
предприниматель, имеющие намерение заказать или приобрести либо заказывающие или 
приобретающие услуги средства размещения для Потребителя. 

3.3. Потребитель — физическое лицо, имеющее намерение заказать или приобрести либо 
заказывающее или приобретающее и (или) использующее услуги средства размещения 
(проживающее в средстве размещения), в отношении которого было оформлено бронирование. 

3.4. Средство размещения — имущественный комплекс, включающий здания, коттеджи, 
модульные дома, строения, сооружения, помещения, участок земли, оборудование и иное 
имущество, используемые для временного размещения и обеспечения временного проживания 
физических лиц. 

3.5. Номер — изолированное помещение в средстве размещения, предназначенное для 
временного размещения и временного проживания физических лиц. 

3.6. Коттедж - отдельно стоящее капитальное здание в составе средства размещения, 
предназначенное для временного проживания Потребителей, состоящее, как правило, из 
одного или нескольких этажей, имеющее изолированные жилые комнаты и помещения 
санитарно-бытового назначения, а также инженерные коммуникации, обеспечивающие 
возможность комфортного проживания в течение всего периода размещения. 

3.7. Модульный дом - здание (домик) в составе средства размещения, возведённое на 
территории базы отдыха по модульному принципу, предназначенное для временного 
проживания Потребителей и оснащённое необходимыми жилыми помещениями и санитарно-
бытовыми удобствами (спальными местами, санузлом, отоплением), обеспечивающими 
возможность комфортного проживания в течение всего периода размещения. 
Строительство модульных домов осуществлено в рамках Национального проекта России 

«Туризм и индустрия гостеприимства». 
3.8. Услуги средства размещения — гостиничные услуги, услуги иных средств размещения, 
включающие комплекс услуг по предоставлению физическим лицам мест для временного 
проживания в средстве размещения, а также иные услуги по обслуживанию проживающих в 
средстве размещения физических лиц. 

3.9. Цена размещения — стоимость временного проживания в номере, отдельном здании/
коттедже (части здания), модульном доме, строении, сооружении или на площадке кемпинга и 
иных услуг по обслуживанию проживающих в средстве размещения физических лиц, 
оказываемых за единую цену. 

3.10.Бронирование — закрепление за Потребителем номера, отдельного здания/коттеджа 
(части здания), модульного дома, строения, сооружения или площадки кемпинга на условиях, 
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определенных заявкой Заказчика (Потребителя), и подтверждение этой заявки со стороны 
Исполнителя. 

3.11.Время заезда — время, установленное Исполнителем для заезда Потребителя. 
3.12.Время выезда (расчетный час) — время, установленное Исполнителем для выезда 
Потребителя. 

4. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

4.1. Исполнитель обязуется при наличии свободных мест предоставить Заказчику 
(Потребителю) услуги средства размещения, а Заказчик (Потребитель) обязуется оплатить 
такие услуги и соблюдать условия настоящей оферты и Правила предоставления услуг 
средства размещения. 

4.2. Конкретный объем услуг средства размещения определяется подтвержденным 
бронированием и может включать: 
• предоставление номера, коттеджа (части коттеджа), модульного дома, строения, 
сооружения или площадки кемпинга; 

• услуги, входящие в цену размещения; 
• иные платные услуги, приобретаемые Заказчиком (Потребителем) отдельно. 
4.3. Требования к объему и качеству услуг средства размещения определяются соглашением 
сторон и не должны противоречить законодательству Российской Федерации. 

5. ИНФОРМАЦИЯ ОБ УСЛУГАХ СРЕДСТВА РАЗМЕЩЕНИЯ 

5.1. Исполнитель доводит до сведения Потребителя информацию об оказываемых услугах 
средства размещения, включая: 
• сведения об Исполнителе; 
• сведения о средстве размещения, в том числе уникальный номер реестровой записи и 
ссылку на запись в реестре классифицированных средств размещения; 

• сведения о категории номера (при наличии), площади номера, коттеджа (части коттеджа), 
модульного дома, строения, сооружения или площадки кемпинга; 

• цену размещения; 
• перечень услуг средства размещения, входящих в цену размещения; 
• сведения о форме и порядке оплаты услуг средства размещения; 
• перечень и цену иных платных услуг, условия их приобретения и оплаты; 
• сведения об условиях, порядке и сроках бронирования и отмены бронирования; 
• сведения о времени заезда и времени выезда (расчетном часе); 
• Правила предоставления услуг средства размещения; 
• Правила пожарной безопасности, правила безопасности на воде и в лесу, 
• сведения о льготах, преимуществах и скидках при их наличии; 
• сведения об иных платных услугах, оказываемых в средстве размещения третьими 
лицами, при их наличии. 

5.2. Информация, предусмотренная пунктом 5.1 настоящей оферты, размещается на сайте 
Исполнителя и (или) в месте оформления временного проживания Потребителей. 

5.3. Настоящая оферта, Правила предоставления услуг средства размещения, Правила 
пожарной безопасности, правила безопасности на воде и в лесу, а также иные локальные 
правила Исполнителя применяются в части, не противоречащей законодательству Российской 
Федерации. 

6. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

6.1. Услуги средства размещения предоставляются на основании договора, заключаемого в 
письменной форме. 

6.2. Письменная форма договора считается соблюденной в случае: 
• составления одного документа, в том числе электронного, подписанного сторонами; 
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• подтверждения Исполнителем заявки путем направления уведомления о подтверждении 
бронирования; 

• совершения Заказчиком (Потребителем) действий, направленных на получение услуг 
средства размещения, включая оплату услуг средства размещения и (или) фактическое 
заселение. 

6.3. Акцептом настоящей оферты признается направление заявки, получение уведомления о 
подтверждении бронирования, оплата услуг средства размещения полностью или частично, а 
также фактическое заселение Потребителя в средство размещения. 

6.4. Договор считается заключенным с момента получения Заказчиком (Потребителем) 
уведомления о подтверждении бронирования либо с момента совершения действий, 
свидетельствующих об акцепте настоящей оферты, если иной момент не вытекает из существа 
конкретного способа бронирования. 

7. ЗАЯВКА И БРОНИРОВАНИЕ 

7.1. Форма и порядок направления заявки устанавливаются Исполнителем и должны 
обеспечивать возможность установить, что заявка исходит от Заказчика (Потребителя). 

7.2. Заявка может быть направлена через сайт, модуль онлайн-бронирования на сайте, по 
телефону, по электронной почте, через мессенджеры либо иным способом, применяемым 
Исполнителем.  

7.3. Бронирование номеров и дополнительных услуг может также осуществляться 
Заказчиком (потребителем) на стойке размещения или с использованием телефона, 
электронной почты и на сайте Исполнителя https://bazastroganov.com  

7.4. В заявке указываются сведения, необходимые для бронирования и последующего 
заселения, в том числе: 
• фамилия, имя, отчество (при наличии), наименование Заказчика и (или) Потребителя; 
• контактный телефон; 
• адрес электронной почты при наличии; 
• предполагаемые дата заезда и дата выезда; 
• количество Потребителей; 
• сведения о выбранном номере, отдельном здании/коттеджа (части здания), строении, 
модульном доме, сооружении или площадке кемпинга; 

•  перечень заранее бронируемых дополнительных услуг (при наличии); 
• реквизиты Заказчика юридического лица или индивидуального предпринимателя (для 
безналичной оплаты). 

• иные сведения, запрошенные Исполнителем в пределах, необходимых для исполнения 
договора и соблюдения обязательных требований законодательства. 

7.5. При наличии свободного номера, отдельного здания/коттеджа (части здания), модульного 
дома, строения, сооружения, соответствующих заявке, Исполнитель направляет Заказчику 
(Потребителю) уведомление о подтверждении бронирования. 

7.6. Уведомление о подтверждении бронирования содержит сведения о наименовании 
Исполнителя, Заказчике (Потребителе), заказанном объекте размещения, цене размещения, 
сроках проживания, времени заезда и времени выезда (расчетном часе), условиях 
бронирования, отмены бронирования и иных существенных условиях. 

7.7. Исполнитель вправе отказать в заключении договора, если на указанные в заявке даты 
отсутствуют свободные номера, отдельные здания/коттеджи (части зданий), модульного дома, 
строения, сооружения или площадки кемпинга, соответствующие требованиям заявки. 

8. УСЛОВИЯ БРОНИРОВАНИЯ, ОТМЕНА И НЕЗАЕЗД 

8.1. Исполнитель применяет бронирование, предусматривающее ожидание Потребителя до 
времени выезда (расчетного часа) дня, следующего за днем запланированного заезда, если 
иные условия конкретного тарифа прямо не доведены до сведения Заказчика (Потребителя) до 
заключения договора. 
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8.2. Для отмены бронирования Заказчик (Потребитель) направляет в адрес Исполнителя 
уведомление с указанием даты бронирования, категории и количества забронированных 
номеров/домов и реквизитов для возврата денежных средств (при необходимости). Если 
Заказчик (Потребитель) уведомляет Исполнителя об отмене бронирования до дня заезда, 
Исполнитель возвращает плату за услуги средства размещения в полном размере, если более 
выгодные для Заказчика (Потребителя) условия не установлены тарифом или локальными 
правилами Исполнителя. 

8.3. В случае несвоевременного уведомления об отмене бронирования, опоздания или 
незаезда Потребителя с него или с Заказчика взимается плата за номер, отдельное здание/
коттеджа (часть здания), модульный дом, строение, сооружение, но не более чем за сутки. 

8.4. В случае незаезда Потребителя после истечения срока ожидания, предусмотренного 
пунктом 8.1 настоящей оферты, Исполнитель вправе отказаться от исполнения договора. 

8.5. Возврат денежных средств осуществляется способом, которым производилась оплата, 
либо иным согласованным сторонами способом в сроки, предусмотренные законодательством 
Российской Федерации. 

9. ПОРЯДОК ЗАСЕЛЕНИЯ 

9.1. Заселение Потребителя — гражданина Российской Федерации — осуществляется при 
предъявлении документа, удостоверяющего личность в соответствии с законодательством 
Российской Федерации, включая документы, допускаемые Правилами предоставления 
гостиничных услуг и услуг иных средств размещения в Российской Федерации. 

9.2. При отсутствии документов, предусмотренных для гражданина Российской Федерации, 
заселение может осуществляться при предъявлении российского национального водительского 
удостоверения. 

9.3. Заселение несовершеннолетних граждан Российской Федерации осуществляется в 
порядке и на условиях, предусмотренных действующими Правилами предоставления 
гостиничных услуг и услуг иных средств размещения в Российской Федерации, в том числе 
при наличии необходимых документов и согласия родителей (законных представителей), если 
такое согласие требуется. 

9.4. Заселение иностранных граждан и лиц без гражданства осуществляется при 
предъявлении документов, удостоверяющих личность, предусмотренных законодательством 
Российской Федерации, а также с соблюдением правил миграционного учета. 

9.5. Исполнитель вправе использовать в целях заселения единую биометрическую систему, 
многофункциональный сервис обмена информацией, мобильное приложение федеральной 
государственной информационной системы «Единый портал государственных и 
муниципальных услуг (функций)» и иные допустимые законом цифровые инструменты при 
наличии организационной и технической возможности. 

9.6. Регистрация граждан Российской Федерации по месту пребывания, а также постановка 
на учет по месту пребывания иностранных граждан и лиц без гражданства осуществляются 
Исполнителем в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

10. ВРЕМЯ ЗАЕЗДА, ВРЕМЯ ВЫЕЗДА И РЕЖИМ ОБСЛУЖИВАНИЯ 

10.1.Время заезда в средство размещения устанавливается с 15:00 по местному времени. 
10.2.Время выезда (расчетный час) устанавливается до 13:00 по местному времени. 
10.3.Разница между временем выезда Потребителя и временем заезда следующего 
Потребителя в тот же номер, отдельное здание/коттедж (часть здания), модульный дом, 
строение, сооружение не превышает 3 часов. 

10.4.Исполнитель обеспечивает круглосуточное очное обслуживание либо круглосуточную 
дистанционную информационную и техническую поддержку Потребителей, прибывающих в 
средство размещения и убывающих из него. 

10.5.В случае раннего заезда (до установленных расчётных часов) при наличии свободных 
номеров/домов плата за период до расчётного часа может взиматься в размере, не 

 5



превышающем 50% стоимости суток проживания, если иное не предусмотрено 
Прейскурантом. 

10.6.В случае позднего выезда при наличии технической возможности Исполнитель вправе 
предоставить Потребителю услугу позднего выезда за дополнительную плату: 

– при выезде в интервале с 13:00 до 18:00 планового дня выезда — 50% стоимости суток 
проживания по действующему тарифу; 
– при выезде в интервале с 18:00 планового дня выезда до 12:00 часов следующего дня — 
100% стоимости суток проживания по действующему тарифу. 
10.7.Плата за поздний выезд вносится Потребителем до времени выезда. 
10.8.По истечении оплаченного срока проживания Потребитель обязан освободить номер/дом 
и сдать ключ (карточку ключ) сотруднику службы приёма и размещения. 

11. ЦЕНА РАЗМЕЩЕНИЯ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

11.1.Цена размещения устанавливается Исполнителем одинаковой для всех Потребителей, за 
исключением случаев предоставления льгот, преимуществ и скидок, допускаемых 
законодательством Российской Федерации или локальными актами Исполнителя. 

11.2.Цена размещения, перечень услуг средства размещения, входящих в цену размещения, а 
также перечень и цена иных платных услуг устанавливаются Исполнителем и доводятся до 
сведения Заказчика (Потребителя) до заключения договора. 

11.3.Исполнителем может быть установлена посуточная и (или) почасовая оплата услуг 
средства размещения. 

11.4.Если Исполнителем установлена посуточная оплата услуг средства размещения, оплата 
рассчитывается за сутки, определяемые в соответствии со временем заезда и временем выезда 
(расчетным часом). 

11.5.Оплата услуг средства размещения производится в сроки и в порядке, указанные в 
подтверждении бронирования, счете, кассовом чеке, электронном сообщении Исполнителя, 
карточке бронирования либо ином документе, содержащем условия конкретного 
бронирования.  

11.6.Исполнитель вправе предусмотреть предварительную оплату (аванс) в размере и сроки, 
установленные Прейскурантом и (или) условиями бронирования, доводимыми до сведения 
Заказчика (Потребителя) при бронировании. Внесение предварительной оплаты является 
условием гарантированного бронирования. 

11.7.Исполнитель вправе применять страховой депозит (залог) в размере, установленном 
Исполнителем. Депозит подлежит возврату при выезде Потребителя при условии отсутствия 
задолженности и факта порчи имущества Исполнителя. 

11.8.Обязанность по оплате считается исполненной: 
• при безналичной оплате — с момента зачисления денежных средств на расчетный счет 
Исполнителя; 

• при оплате банковской картой — с момента подтверждения операции банком или 
платежным сервисом; 

• при оплате наличными — с момента внесения денежных средств в кассу Исполнителя. 
11.9.При осуществлении расчетов Исполнитель выдает Заказчику (Потребителю) кассовый 
чек или документ, оформленный на бланке строгой отчетности, если это допускается 
законодательством Российской Федерации. 

12. УСЛУГИ ПО ПРОСЬБЕ ПОТРЕБИТЕЛЯ 

12.1.Исполнитель по просьбе Потребителя без дополнительной платы обеспечивает: 
• вызов скорой помощи; 
• доступ и возможность пользования аптечкой для оказания первой помощи; 
• доставку корреспонденции, адресованной Потребителю, по ее получении; 
• побудку к определенному времени; 
• пользование тонометром; 
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• иные услуги по усмотрению Исполнителя. 
12.2.За отдельную плату Потребителю могут предоставляться следующие услуги: 
•  услуги кафе, спа комплекса (баня, чан) и иные услуги, оказываемые на территории 
средства размещения; 

• предоставление банкетного и (или) конференц залов, необходимого оборудования и 
сопутствующих услуг; 

• иные услуги в соответствии с Прейскурантом Исполнителя. 
Подробная информация о дополнительных платных услугах, их стоимости и порядке 
оказания размещается в доме администратора, на стойке приёма и размещения, а также 
может размещаться на сайте Средства размещения и в информационных материалах в 
номерах/домах. 

13. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

13.1.Исполнитель обязан: 
• предоставить достоверную информацию об Исполнителе и услугах средства размещения; 
• предоставить оплаченные и подтвержденные услуги средства размещения надлежащего 
качества; 

• не оказывать без согласия Потребителя иные платные услуги, не входящие в цену 
размещения; 

• обеспечить соблюдение требований законодательства о запрете курения табака, 
потребления никотинсодержащей продукции и использования кальянов в местах, где 
такой запрет установлен; 

• обеспечивать учет, хранение и утилизацию (уничтожение) забытых вещей в порядке, 
установленном Исполнителем и законодательством Российской Федерации. 

13.2.Исполнитель вправе: 
• устанавливать правила проживания в средстве размещения и пользования услугами 
средства размещения, не противоречащие законодательству Российской Федерации; 

• требовать от Заказчика (Потребителя) соблюдения условий настоящей оферты и 
локальных правил Исполнителя; 

• отказать в заселении или потребовать освобождения средства размещения в случаях 
отсутствия необходимых документов, нарушения обязательных требований 
законодательства, правил проживания, требований пожарной безопасности и 
общественного порядка. 

14. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА И ПОТРЕБИТЕЛЯ 

14.1.Заказчик (Потребитель) обязан: 
• предоставить достоверные сведения, необходимые для бронирования, заключения и 
исполнения договора; 

• своевременно оплатить услуги средства размещения и иные заказанные платные услуги; 
• соблюдать Правила предоставления услуг средства размещения, Правила пожарной 
безопасности, правила безопасности на воде и в лесу, требования пожарной 
безопасности, санитарные требования, если соответствующие зоны и услуги 
используются; 

• соблюдать запрет курения табака, потребления никотинсодержащей продукции и 
использования кальянов в местах, где такой запрет установлен; 

• бережно относиться к имуществу Исполнителя; 
• возместить реальный ущерб, причиненный имуществу средства размещения по вине 
Заказчика, Потребителя или сопровождаемых ими лиц; 

• обеспечить соблюдение настоящей оферты и локальных правил Исполнителя всеми 
лицами, размещенными по соответствующему бронированию. 

14.2.Заказчик (Потребитель) вправе: 
• получать полную и достоверную информацию об услугах средства размещения; 
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• требовать предоставления услуг надлежащего качества; 
• отказаться от исполнения договора в порядке, предусмотренном законодательством 
Российской Федерации и настоящей офертой; 

• обращаться с претензиями по качеству услуг средства размещения. 

15. ПРАВИЛА ПРОЖИВАНИЯ И ПОВЕДЕНИЕ НА ТЕРРИТОРИИ 

15.1.Потребитель обязан соблюдать Правила предоставления услуг средства размещения, 
утвержденные Исполнителем. 

15.2.Если иное не будет отдельно предусмотрено локальными правилами Исполнителя, на 
территории средства размещения запрещается: 
• курить в помещениях, зданиях и иных местах, где это запрещено законодательством 
Российской Федерации и локальными правилами Исполнителя; 

• использовать открытый огонь вне специально отведенных мест; 
• хранить взрывоопасные, легковоспламеняющиеся вещества, оружие и иные опасные 
предметы с нарушением требований законодательства; 

• нарушать общественный порядок и права других Потребителей; 
• нарушать тишину с 22:00 до 09:00; 
• оставлять несовершеннолетних без присмотра в случаях, когда такой присмотр 
объективно необходим; 

• портить, перемещать, выносить или иным образом неправомерно использовать 
имущество Исполнителя. 

15.3.Конкретизированные правила проживания, пользования баней, прокатом, парковкой, 
площадками отдыха, лесной территорией, водными объектами и иными объектами 
инфраструктуры размещаются Исполнителем отдельно и являются обязательными для 
Заказчика и Потребителя. 

16. ЗАБЫТЫЕ ВЕЩИ 

16.1.При обнаружении забытых вещей Исполнитель принимает разумные меры по 
уведомлению владельца по имеющимся контактным данным. 

16.2.Если владелец не найден, Администрация хранит данные вещи в течение 1 (одного) 
месяца после находки, а затем утилизирует. Продукты питания со вскрытой упаковкой не 
подлежат хранению и подлежат утилизации. Если упаковка пищевых продуктов не нарушена, 
они сдаются в камеру хранения по общим правилам и подлежат хранению в течение 1 (одного) 
дня. Индивидуальные косметические средства в закрытой упаковке подлежат хранению в 
течение 1 (одной) недели. Открытые индивидуальные косметические средства хранению не 
подлежат и подлежат утилизации. 

16.3.По истечении установленного срока хранения, забытые Заказчиком (Потребителем) 
вещи считаются невостребованными и подлежат утилизации в соответствии с порядком, 
установленным локальными нормативными актами. 

16.4.По запросу владельца Исполнитель вправе организовать отправку забытых вещей за счет 
владельца при наличии технической возможности и предварительной оплаты 
соответствующих расходов. 

17. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

17.1.За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору Исполнитель 
несет перед Заказчиком (Потребителем) ответственность , предусмотренную 
законодательством Российской Федерации и договором. 

17.2.Исполнитель отвечает за сохранность вещей Потребителя в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. 

17.3.Вред, причиненный жизни или здоровью Потребителя в результате предоставления 
услуг средства размещения, не отвечающих требованиям законодательства Российской 
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Федерации и (или) условиям договора, подлежит возмещению Исполнителем в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. 

17.4.Заказчик, заключивший договор, отвечает перед Исполнителем за действия 
(бездействие) всех Потребителей, размещаемых по соответствующему бронированию, а также 
приглашенных и сопровождаемых ими лиц, как за свои собственные, включая обязанность по 
соблюдению условий настоящей оферты, правил проживания и возмещению ущерба, 
причиненного имуществу средства размещения. Заказчик несет полную ответственность за 
жизнь и здоровье Потребителей, а также за соблюдение ими правил безопасности, санитарных 
норм и общественного порядка. 

17.5.В случае утраты или повреждения имущества средства размещения по вине 
несовершеннолетнего Потребителя ответственность несут его родители (законные 
представители) в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

17.6.Размер ущерба определяется: 
• на основании прейскуранта Исполнителя;  
• при отсутствии соответствующей позиции — исходя из рыночной стоимости имущества 
на момент возмещения;  

• с учетом расходов на доставку, ремонт, простой объекта размещения (упущенная выгода).  
17.7.Факт причинения ущерба фиксируется актом, составляемым Исполнителем, при 
необходимости с участием Заказчика. В случае отказа Заказчика от подписания акта 
Исполнитель вправе составить его в одностороннем порядке, что не лишает его юридической 
силы. Копия акта направляется Заказчику по электронной почте или через мессенджеры. 

17.8.Заказчик обязан возместить ущерб: 
- немедленно при выезде;  
- либо в течение 5 (пяти) календарных дней с момента предъявления требования.  

17.9.В случае нарушения сроков оплаты Заказчик уплачивает неустойку в размере ключевой 
ставки Банка России от суммы задолженности за каждый день просрочки, но не более 5% от 
суммы задолженности. 

18. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ И ОБМЕН СООБЩЕНИЯМИ 

18.1.Акцептуя настоящую оферту, Заказчик действуя в собственных интересах, в порядке ст.9 
ФЗ «О персональных данных» с целью исполнения определенных сторонами условий 
настоящей оферты на оказании услуг средства размещения свободно, своей волей и в своих 
интересах дает согласие Исполнителю на автоматизированную, а также без использования 
средств автоматизации обработку его (Заказчика) персональных данных (фамилия, имя, 
отчество; год, месяц, день рождения; пол; паспортные данные (серия, номер, дата выдачи, 
наименование органа, выдавшего документ) и гражданство; адрес места жительства (по 
паспорту и фактический), номер домашнего и мобильного телефона; номер паспорта/
заграничного паспорта и срок его действия; фамилия и имя, как они указаны в паспорте/
загранпаспорте; иная информация, строго в объеме,  необходимом для оказания услуг, 
входящих в состав услуг средства размещения по настоящей оферте), а именно – совершение 
действий, предусмотренных ст.3 ФЗ «О персональных данных», содержащихся в настоящем 
Согласии, в целях заключения и исполнения договоров оказания услуг средства размещения с  
Исполнителем, а также иными третьими лицами, непосредственно оказывающими услуги, 
использовать все перечисленные данные для: совершения иных фактических действий, 
связанных с оказанием услуг по настоящему договору, в том числе для передачи персональных 
данных Заказчика в миграционную службу в целях осуществления Исполнителем обязанности 
по регистрации временного пребывания Заказчика (Потребителя) в средстве размещения. 

18.2.Заказчик, оформляющий бронирование в интересах третьих лиц, гарантирует наличие 
правовых оснований для передачи Исполнителю персональных данных таких лиц. 

18.3.Юридически значимые сообщения могут направляться по адресу электронной почты, 
телефону, посредством мессенджеров, через сайт и (или) через иные каналы связи, 
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используемые Исполнителем, если такой способ позволяет достоверно установить 
отправителя и получателя сообщения. 

19. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

19.1.Настоящая оферта вступает в силу с момента ее размещения Исполнителем на сайте 
Исполнителя и действует до ее отзыва либо до утверждения новой редакции. 

19.2.Исполнитель вправе изменять настоящую оферту в одностороннем порядке. Новая 
редакция оферты применяется к бронированиям, совершенным после даты ее размещения на 
сайте Исполнителя, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации. 

19.3.Во всем, что не урегулировано настоящей офертой, стороны руководствуются 
законодательством Российской Федерации. 

20. БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

Получатель платежа: ООО «Строгановские просторы» 
Адрес: 617022, Пермский край, Ильинский район, село Сретенское 
ИНН/КПП: 5907017037/590501001 
ОГРН: 1155958028126 
р/с: 40702810549770019119 
Банк: Волго-Вятский банк ПАО Сбербанк 
к/с: 30101810900000000603 
БИК: 042202603
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